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L’espace personnel

Les ateliers Numériques : la clé vers
l’autonomie

En Résumé & Plan d’action

Hé bonjour!
1

2
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Nous sommes Géraldine,
Yasmina et Caroline vos
accompagnateurs pour

aujourd'hui. 

Faisons de cette séance un temps
collaboratif passionnant !

Les applications mobiles

Au programme :



Les ateliers Numériques : la clé vers l’autonomie

RETOURNER AU PROGRAMME

Avez-vous déjà mobiliser les ateliers numériques de France Travail?
OU

Avez-vous déjà réaliser la formation  MTI ?



1 2 3

OBJECTIFS

Retrouver les services à votre disposition sur
Francetravail.fr

Savoir rechercher des offres d’emploi sur
Francetravail.fr

Être capable de s’inscrire aux ateliers conseil
en ligne proposés par France Travail

Savoir répondre à un questionnaire en ligne
sur Francetravail.fr (bilan en ligne)

Il est recommandé, à l’issue , de faire le point avec son conseiller référent

 DÉCOUVRIR ET M’APPROPRIERLES SERVICES DE
FRANCETRAVAIL.FR

PRESCRIPTION

Soit par le conseiller => projet d’action ATC

Soit par le demandeur d’emploi: service à la
carte dans son espace personnel

DUREE

1/2 Journée



1 2 3

OBJECTIFS

Savoir NAVIGUER SUR L’EMPLOI STORE
●

Être en mesure de REMPLIR SON PROFIL DE
COMPÉTENCES, diffuser son CV EN LIGNE

et utiliser CHANGER DE METIER
●

Savoir télécharger et UTILISER LES
APPLICATIONS MOBILES de France Travail

Il est recommandé, à l’issue , de faire le point avec son conseiller référent

 MOBILISER MES SERVICES NUMERIQUES FRANCE TRAVAIL

PRESCRIPTION

Soit par le conseiller => projet d’action ATC

Soit par le demandeur d’emploi: service à la
carte dans son espace personnel

DUREE

1/2 Journée



Mon espace personnel

RETOURNER AU PROGRAMME

https://www.canva.com/design/DAF8Cnc3TOk/ksqHBlT54t9bcU5LtJNUPQ/edit


• Déclarez votre situation mensuelle en
indiquant d'éventuels événements.

• Consultez le calendrier des périodes
d'actualisation et de paiement des indemnités,

• Consultez les récapitulatifs de vos dernières
actualisations,

• Déclarez un changement de situation,

• Photographiez et envoyez des documents
directement depuis votre mobile pour justifier

votre actualisation et vos changements de
situation.

Actualisez votre situation 

Suivez l'avancement de votre demande
d'allocations,

• Restez informé du suivi de votre
indemnisation et de la date de versement,

• Simulez une reprise d'activité pour connaître
le nouveau montant de vos allocations,

• Consultez vos courriers,

• Accédez à vos attestations.

Gérez vos démarches

• Envoyez un mail à votre conseiller

• Consultez ses disponibilités et prenez un
rendez-vous avec lui

• Recherchez une agence Pôle emploi
partout en France (adresse, horaires

d'ouverture,…).

Garder le contact avec
France Travail

Les fonctionnalités de l’espace personnel


